ETIKET, TARIFE VE FIYAT LISTELERI YONETMELIGI
Dayandigi Kanun Numarasi ve Tarihi: 4077 - 23.2.1995

Resmi Gazete ile Nesir ve Ilani: 13 Haziran 2003 - Sayi: 25137

BIRINCI BOLUM

Genel Hukumler

Amag

Madde 1- Bu Yodnetmelik, perakende olarak satisa sunulan mallar ile hizmetlerin, etiket, tarife ve fiyat
listelerinin, sekli, igerigi ile kullaniima, usul ve esaslarini diizenler.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik hikimleri; 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu uyarinca Turizm Bakanliindan
belgeli ve belgelendirilecek isletmeler disinda kalan, dikkan, biife, magaza, alis-veris merkezi, depo gibi
sabit satis yerleri ile hal ve pazar yerlerinde, isportalarda seyyar saticilar tarafindan veya kapidan satis
yoluyla yapilan perakende satislar ile gergek veya tlizel kisiler tarafindan tiketicilere sunulan her turli
mal ve hizmete uygulanir.

Dayanak

Madde 3- Bu Ydnetmelik, 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 31
inci maddesi ve bu Kanunun 4822 sayili Kanun ile degisik 12 nci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonetmelikte gegen;

a) Bakanhk: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

b) Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakanini,

c) Kanun: 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu,

d) Mal: Alis-verise konu olan tasinir esyayi, konut ve tatil amagh tasinmaz mallari ve elektronik ortamda
kullaniimak Gzere hazirlanan yazilim, ses, gorinti ve benzeri gayri maddi mallari,

e) Hizmet: Bir Ucret veya menfaat karsiliginda yapilan mal saglama disindaki her tlrli faaliyeti,

f) Tlketici: Bir mal veya hizmeti ticari veya mesleki olamayan amaglarla edinen, kullanan veya
yararlanan gergek ya da tlzel kisiyi,

g) Satici: Kamu tlzel kisileri de dahil olmak (izere ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda tiiketiciye
mal sunan gergek veya tuzel kisileri,

h) Sadlayici: Kamu tizel kisileri de dahil olmak (zere ticari veya mesleki faaliyetleri kapsaminda
tiketiciye hizmet sunan gergek veya tizel kisileri,

i) Malin Gretim yeri: Malin Uretildigi yeri veya ithal mallarda, malin tretildigi Glkeyi,

j) Indirimli satislar: Mevsim degismeleri, mal stoklarinin eritiimesi, ticari faaliyetlerin tasfiyesi, isyeri
degdisikligi ya da benzeri nedenlerle belirli indirim miktar veya orani ile yapilan satislari,

k) Etiket: Bir malin Uretim yeri, cinsi, satis fiyati hakkinda tiketicileri bilgilendirmek ve aydinlatmak
Uzere kullanilan gesitli boyut ve sekillerdeki etiketi,

I) Tarife ve fiyat listesi: Mal veya hizmetin satis fiyati hakkinda tiketicileri bilgilendirmek ve aydinlatmak
Uzere kullanilan listeyi,

Bu sayfanin igcerigi “www.imoankara.org.tr” adresinden alinmistir.



m) Malin veya hizmetin satis fiyati: Bir malin veya hizmetin satisa sunuldugu sekliyle tasidigi, tim
vergiler dahil bedeli,

n) Malin birim fiyati: Bir maln teamdl, ticari 6rf ve adet ile alisilmis satis usul ve sekillerine gore adet,
uzunluk, agirlk, alan veya hacim 6lgulerinden biriyle ifade edilen fiyatini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM

Etiket, Tarife ve Fiyat Listesi
Etiket Bulundurma Zorunlulugu

Madde 5- Ticaret konusu olan ve perakende satisa arz edilen mallarin veya ambalajlarinin ya da
kaplarinin Gzerine etiket konulmasi, etiket konulmasi mimkin olmayan hallerde ise, ayni bilgileri
kapsayan listelerin gorllebilecek ve kolaylikla okunabilecek sekilde uygun yerlere asilmasi veya
konulmasi zorunludur. Etiket ve listelerde bulunmasi zorunlu hususlar asagida gosterilmistir.

a) Malin Uretim yeri,
b) Malin ayirici 6zelligi,
¢) Malin tim vergiler dahil satis fiyati.

ithal edilmis mallara ait etiketlerde; malin Gretildigi (ilke isminin veya 'ithal', 'ithal mall', 'yvabanci' gibi
malin ithal edildigini gosterir bir ibarenin kullanilmasi zorunludur. Etikette bu tlr bir ibarenin yer
almamasi ya da 'yerli', 'yerli mali', 'Tirk Mali' gibi ibarelerin kullaniimasi, o malin yurt icinde Uretildigini
gosterir.

Uretici veya saticilar tarafindan yapilarak; cam, naylon, karton, kadit ve bunlara benzer maddelerden
olusan kutu, kova, sise, kavanoz, poset, torba ve benzeri ambalajlar iginde satilan her tirli gida,
yiyecek, icecek ve temizlik maddelerinin etiketlerinde; net adirliklarinin veya hacimlerinin satis fiyatlari ile
birim fiyatlarinin ayni boyut ve renkte gorilebilir ve okunabilir sekilde yazilmasi zorunludur.

Etiket Zorunlulugu Olmayan Mallar

Madde 6- Uzerinde veya ambalajinda, etikette aranilan hususlar basili olarak agikca yazili bulunan
mallarla, kitap, dergi ve gazete gibi lzerinde fiyati belirtilmis olan mallarda ve arttirma suretiyle veya
0zel kanunlarina gore satigl yapilan mallarda etiket ve liste koyma zorunlulugu yoktur.

Satis fiyatl, ulusal veya uluslararasi borsa veya benzeri kurum ya da kuruluslarca ya da ticari 6rf ve
adetlere gore belirlenen ve uygulanan kiymetli tas veya madenlerden yapilmis mallarda da etiket ve liste
koyma zorunlulugu bulunmamakla birlikte bu mallarin cinslerine goére birim satis fiyatlari; bu
Yonetmeligin 9 uncu maddesindeki esaslara aykiri olmamak Uzere, satisa arz edildikleri isyerinin uygun
bir yerinde gorilebilir ve kokunabilir bir sekilde gésterilir. Bu satis fiyatlarina isgilik bedelinin dahil olup
olmadigi ayrica ve acikga belirtilir.

Uretici, toptanci, ithalatc saticilar tarafindan ambalajlanarak satisa sunulan mallarda, Bakanlikga mecburi
uygulamaya konulan TS 4331 nolu 'Ambalajlarin Isaretlenmesi ve Etiketlenmesi' ile ilgili standart
hikdmleri ayrica uygulanir.

Etiketin Konulus Bigimi ve Yeri

Madde 7- Perakende olarak satisa arz edilen mallara konulmasi zorunlu olan etiketler; maln niteligine,
malin satisa sunuldugu yerin blytkltiglne, ticari usul ve adetlere gére malin veya ayni nitelikteki mal
gruplarinin veya raflarinin Gzerine konulmak, dikilmek, zimbalamak, yapistinlmak bunlara herhangi bir
bag ile tutturulmak veya asilmak suretiyle kullanilir.

Tarife ve Fiyat Listesi
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Madde 8- Hizmetlerin 6zelligine ve tiketiciye sunulus bicimine gore, tarife ve fiyat listelerine iliskin belge,
levha, pano ve benzerleri, hizmetin sunuldugu isyerinde, tlketiciler tarafindan gorilebilecek ve kolaylkla
okunabilecek sekilde asilir, takilir veya konulur.

Lokanta ve bunun gibi yerlerde tarife ve fiyat listelerinin isyerinin disinda da gésterilmesi ayrica, tarife ve
fiyat listesinde gosterilen fiyatlarin lGzerine; servis Ucreti veya herhangi bir isim altinda baska bir Ucret
konulacaksa, bunun tarife ve fiyat listesinde gdsterilmesi zorunludur.

Etiketlerin ve Listelerin Bigim ve Kapsami

Madde 9- Etiketlerin ve listelerin kare, dikddértgen, daire ve benzeri geometrik bir sekilde olmasi gerekir.
Bunlarin kolaylkla gérilebilir boyutlarda, UGzerindeki rakam ve harflerin okunabilir, diizglin, eksiksiz,
gercede uygun, yeterli buytklikte ve baska rakam, kelime ve isaretlerle karigikliga sebep vermeyecek
goérinlste olmasi, yaniltici ve aldatici bilgiler, icermemesi zorunludur. Etiketlerin tiiketiciler tarafindan
kolaylikla gorulebilecek ve hangi mala ait oldugu acikca belli olacak sekilde konulmasi gerekir.

Etiket ve listelere satis fiyatlarinin; 'Turk Lirasi' veya kisaca 'TL' seklinde yazilmasi zorunludur.

Bakanlik, gerektiginde etiket ve listelerin, sekil, boyut, cinsleri ile benzeri hususlari tespit ve ilan eder.
Tarife ve Fiyat Listelerinin Bigim ve Kapsami

Madde 10- Tarife ve fiyatlari, meslek kuruluslari veya mevzuatina gére bu konuda yetkili bulunan kurum
ya da kuruluslarca belirlenen mal ve hizmetlere iliskin, tarife ve fiyat listelerini iceren belge, levha, pano
ve benzerleri, bu Yonetmeligin 8 ve 9 uncu maddelerine aykin olmamak kaydiyla bu kurum ve
kuruluslarca belirli tip ve ebatta hazirlanabilir.

Bunlarin disindaki tarife ve fiyat listeleri bu Yonetmeligin 8 ve 9 uncu madde esaslarina aykiri olamaz.
UcUNCU BOLUM

Cesitli Hikimler

Fiyat

Madde 11- Etiket, fiyat listesi veya bu Yonetmelikte yazili diger araclarla tiketicilerin bilgisine sunulan
fiyat, pesin ve tim vergiler dahil satis fiyatidir. Bu fiyat ile kasa fiyati arasinda fark olmasi durumunda

tlketici lehine olan fiyat uygulanir.

Bir malin veya hizmetin miktar, sayi, ebat ve benzeri farkli birimlerden satisi yapildigi takdirde, her
birime uygulanan fiyatlar etiketlerde, tarife ve fiyat listelerinde ayri ayri gdsterilir.

Indirimli Satislar

Madde 12- Fiyat indirimine giren mal ve hizmetlerin etiket, tarife ve fiyat listelerinde, bu Yénetmelige
goére yer almasi gereken hususlara ek olarak, indirimli satis fiyatinin; 9 uncu maddedeki esaslara aykiri
olmamak (zere malin indirimden &nceki satis fiyatiyla birlikte ayrica gésterilmesi zorunludur. Lokanta ve
bunun gibi yerlerde bu zorunluluk aranmaz.

Toptan ve Perakende Satislarin Birlikte Yapildigi Durumlar

Madde 13- Toptan ve perakende satiglarin birlikte yapildigi yerlerde, perakende satislar igin bu
Yonetmelik hikimleri uygulanir.

Uygulama

Madde 14- Bakanlik ve belediyeler, bu Yénetmelik hikimlerinin uygulanmasi ve izlenmesine iliskin isleri
yuritmekle ayri ayri gorevlidirler.

Denetim

Madde 15- Bakanlik Miufettisleri ve kontrolérleri ile Bakanlkca ve belediyelerce goérevlendirilecek
personel; madaza, dikkan, ticarethane gibi her tlrli mal satilan veya hizmet sunulan yerlerde, Kanunun
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12 nci maddesi ve bu Yonetmeligin uygulanmasi ile ilgili olarak denetleme yapmaya gorevli ve
yetkilidirler.

Yapilan denetimlerde bu Yonetmelige aykiriliklarin tespiti halinde saticilar hakkinda Kanunun 25 ve 26 nci
madde hukimleri uygulanir.

Yetkili ve gorevli kisi ve kuruluslara her turli bilgi ve belgelerin dogru olarak ve istendigi zaman
go6sterilmesi, asil veya onayli kopyalarinin verilmesi zorunludur.

DORDUNCU BOLUM
Son Hikumler
Ylrdarlikten Kaldirilan Hakimler

Madde 16- 29/8/1995 tarihli ve 22389 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Etiket, Tarife ve Fiyat Listeleri
Yonetmeligi yururlikten kaldirilmistir.

Yururltk
Madde 17- Bu Yonetmelik 14/6/2003 tarihinde yurtrluge girer.
YUritme

Madde 18- Bu Yonetmelik hiklimlerini Sanayi ve Ticaret Bakani yuratar.
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